附件1：采购需求
一、项目名称：广东潮州卫生健康职业学院物联网水电综合管理建设项目
二、项目介绍：目前学院学生公寓采用传统电表、冷水表及热水表进行能耗计量。电费管理依赖物业人员按月或季度进入电井人工抄表后收费；冷水、热水费则需入户人工抄表收费；现有电表缺乏功率限制、负载限制、定时通断电等精细化管控功能，无法实现空调、照明等用电设备的分项计量与管理。同时，冷水表、热水表均未联网，无法提供实时消费明细。整体能耗管理高度依赖人工操作，效率低下，耗时耗力。基于学院当前采用传统水表和电表的水电管理模式，已难以有效满足当前及未来的学生公寓管理需求，学院亟需建设一套物联网水电管理系统，通过智能化手段实现水电资源的科学管控，精准适配校园用水用电的特性与多元化性能需求，在显著降低人工管理负荷的同时，满足学院在能耗监管、安全防控、服务体验等方面的综合性诉求，增强管理透明度与公信力，其节能监督辅助管理和审计功能，能实时发现能源浪费与设备故障，为节能改造提供精准依据，推动学院节能管理向信息化、科学化升级。
广东潮州卫生健康职业学院物联网水电综合管理建设项目需求表
	名称
	模块
	详细参数
	数量
	单位

	物联网水电管理平台
	物联网水电管理平台
	1）	系统需采用B/S架构设计，方便管理和维护。
2）	系统支持预付费、后付费模式两种收费模式，两种收费模式可灵活切换，支持水电联动收费方式，在水用完后断电，促进用户及时缴纳水费。 
3）	系统支持无费关断与设置水电透支额度。当用户表计水电量剩余值为零或所使用的水电量超出了预先设置的透支额度时，系统自动切断相应房间水电供应；用户重新缴费后，系统自动恢复供应。
4）	共享房间账户：系统具备共享房间账户管理功能，可为多个房间的水表或电表创建共享账户，共享账户下的房间共享账户余额，实现一次缴费余额共用，支持分别设置账户下房间是否欠费断电。
5）	用能分摊管理：系统具备公共区域用能分摊管理功能，可将公共区域用水用电量分摊到各个房间实现收费，并提供详细分摊收费数据报表。 
6）系统支持通过手机端、管理平台等渠道对房间水电充值缴费，缴费成功后支持打印小票凭据。
7）	系统支持水电量不足提醒，当用户表计剩余量低于限值时，支持以短信、消息推送、大屏等多种方式提醒用户及时充值，避免欠费断电。
8）	系统可设置针对硬件部分的温度控制策略。当电表温度升高时，系统将启动温度预警和电表自动断电的功能，保障宿舍用电安全。
9）	系统首页可展示关键数据监控，包括充值、补贴和使用趋势统计分析、异常房间统计、报警信息监测以及快捷菜单等。  
10）针对系统内相关用户，提供对用户的信息管理、身份管理、部门管理、房间管理及最后的销户管理，保障用户信息的准确和全面。
11）针对系统内相关管理人员，支持通过设置角色为不同管理用户分配不同的管理权限，实现登录用户的分级管理和权限可控。
12）	系统支持在平台管理维护房间类型及水电表参数，包括定时送断电时段、通道恶载/负载、分时段限制功率、节假日时间、收费费率等参数。
13）	补助管理：系统支持导入补助名单和自动发放水电补助，支持批量发放和为单个房间发放补助，可根据不同身份类型、房间类型进行补贴操作设置，并根据补贴规则自动下发水电量，支持设置补助有效期和补助清零
14）	系统支持针对用电提供低压告警、超温断电、恶载断电、超载断电。
15）系统支持对设备链路异常、设备开盖、损坏等异常实时告警，支持查询告警信息。
16）系统支持实时监控设备运行情况，监控界面可实时展示所有房间的设备运行状态监控，包括电表运行情况、电表运行曲线、电表实时监测以及水表可视化监测。
17）系统支持多场景联动，支持同步住宿信息按照房间人数发放水电补助。
18）系统支持多种送断电管理方式，如根据房间类型、房间号、楼层等进行批量快速送断电。送断电应支持应急情况下的操作，保障宿舍紧急情况下的用电和断电。
19）系统支持房间水电清零，支持按房间类型、房间、集中器等进行清零操作。
20）系统支持对房间剩余水电量的退费操作，支持对毕业离校房间销户退费。
21）系统支持通过房间、公寓、用户、操作员等视角查询水电交易及使用统计数据，可选择相应的时间段、房间类型、房间等，报表支持导出和打印。 
22）系统支持用户在手机端查询房间水电余额、缴水电费、查询缴费记录和房间水电使用情况。
23）系统支持管理人员在手机端查询设备联机状态监控、实时告警信息及水电购补及能耗数据的日、月、年度分析。
24）系统具备运维及管理APP，实现水电表设备开通、更换、初始化，实现水电表模块远程送断电操作，实现设备状态远程监控、设备报警信息查看、房间及设备数据查询，以及水电缴费分析和能耗分析。
25）手机端支持扫描房间二维码为房间购水购电、查询房间剩余水电量及历史缴费记录。
26）系统支持园区水电表监控大屏功能，监控展示园区内全部水电表的运行情况。包括总用量、设备数量、能耗预警、房间异常实时告警及能耗趋势、交易情况等。
27）系统支持公寓水电表监控大屏功能：
A.动态显示宿舍楼当天实时用能趋势、宿舍楼当天实时用电总量及电表数量；
B.动态显示宿舍楼当天用电量TOP10房间排行，由高到低排名；
C.动态显示宿舍楼近30天学生宿舍违规用电次数排行，由高到低排名；
D.动态显示宿舍楼近30天用电量趋势；
E.动态监测当前楼栋房间异常用电情况及数量统计，包括电量用完断电房间、低电量房间、超7天未用电房间、透支使用房间情况；
F.动态监测当前楼栋设备联网情况、房间用电实时告警及近30日异常用电情况分类统计分析。
28）系统可对采集的充值、补贴、用电用水消耗数据进行分析，支持当前数据与历史数据进行同比、环比分析功能，以日、月、年的维度对宿舍用电能耗数据进行直观展示，可展示用电度数、趋势、宿舍日均用电区间分布、公寓用电量排名、房间用电量排名。
29）系统支持查看系统内管理员操作的日志及异常情况日志，保障系统使用的安全可回溯，包括模块日冻结日志、送断电日志、温度报警日志、窃水报警日志、职员操作日志等。
30）手机运维端支持查看电表数据、异常房间、远程控制等日常运维功能：（提供演示）
A.电表数据：在线状态、送断电状态、使用量、剩余量以及各个回路的功率、电压、电流等；
B.异常用电房间：低水量用户、低电量预警（窃水）用户，设备脱机用户、超安全电流用户、超温断电用户等
C.远程控制：按房间类型、集中器和楼层对现场电表设备进行批量送断电操作，支持查看历史送断电记录和结果等
[bookmark: _GoBack]31）系统提供接入SDK或开放接入协议，支持第三方硬件接入
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	水控模块
	1）首页可展示系统相关数据信息。可直观看到系统内终端设备的联机、脱机情况、异常情况、交易情况、服务器资源使用等情况。
2）针对系统内相关用户，提供对用户的信息管理、岗位管理、部门管理、角色管理及最后的销户管理，保障用户信息的准确和全面。
3）针对系统内相关管理人员，提供管理人员的信息管理和权限管理功能，对不同的管理角色分配不同的管理权限。
4）保障管理员账号安全，可配置管理端提示修改密码时间、错误锁定次数及锁定时间。
5）账户管理：支持在平台创建、管理用户及商户账户，支持账户开户、修改、状态标记、密码修改等操作。
6）具备设备统一管理功能，支持将水控器统一管理，实现对淋浴、热水、直饮水的计量、管控、统计等功能。可查看设备运行的状态，如联机脱机状态、使用状态、开关阀状态、报警状态、信号强度等，可在平台对任意设备和批量设备进行远程开关阀控制。
7）支持设备故障自检、异常信息主动上报预警并推送到手机管理端。报警类型包括磁攻击、供电电压异常、ESAM故障、断线保护、时钟异常、设备开阀不流水、存储空间满、未开阀用水等，可按报警类型查询详细报警设备明细。
8）支持创建浴室，浴室可设置浴室类型、营业时间段、允许预约数量、预约时长、验证方式、启用状态等，可在平台查看浴室详细预约记录及使用状态。
9）现金充值退款：支持在平台为用户账户现金充值及退款，充值记录支持退款操作。
10）日志管理：系统具备完备的日志管理功能，包括系统登录日志和系统操作日志，支持日志查询和导出。
11）支持远程对设备下发指令、设置规则参数，包括但不限于单次消费限额、单次消费限时、单日消费限额、最小收费单位、首次扣费单位、默认单价等参数，可按区域对批量及个别设备设置参数。
12）系统提供丰富的报表和查询功能，支持按部门、区域、时间等维度统计用户消费、充值及商户收入日报、月报、区间报表以及支付记录、充值记录等，支持报表导出和打印。
13）数据分析：支持消费、充值、用水数据按日、月、年维度可视化统计分析，包括但不限于充值、消费金额、笔数、用水量、人均用水量等指标及环比变化情况，分析维度包括时间、充值渠道、消费时段、金额区间等。
14）系统支持数据自动复传功能，当有消费数据未成功上传至系统时，水控器应能定时对未上传的数据进行复传。
15）消费方式：支持刷卡、手机扫码、输入设备号、预约消费、用水码等多种消费方式，并在系统软件中统一进行管理。
16）支持管理和维护计时、计量收费模式，支持平台设置计费周期、计费精度等参数。
17）支持脱机消费，管理系统处于宕机、升级或外部运营商网络中断等情况下也可消费用水。
18）平台支持对总消费金额低、连续消费金额低的设备进行分析预警，支持自定义时间范围、金额和消费笔数查询低消费设备，支持导出预警设备信息。
19）针对设备接入，支持通过手持机、NFC手机进行设备开通注册、拆除等操作，完成设备调试及更换。
20）支持在管理平台为用户发放补助，支持按岗位为各类账户快速下发补助，也可创建补助计划下发补助。补助计划可设置是否清零账户余额，补助计划支持单次和多次发放，支持设置指定日期自动发放补助。
21）告警信息推送：支持将异常告警信息推送到APP，方便用户即时查看系统及设备运行健康状况。
22）用户APP：支持在手机端扫码、输入设备号用水用电，支持查询详细消费明细记录、设置个人消费限时、限额，查看使用帮助、故障上报、意见反馈，查看用水码、签约快捷支付，支持查看浴室忙闲状态、预约用水。
23）运维APP：支持在手机端远程监控设备运行、使用状态、阀门状态及告警信息，支持查看处理用户上报故障信息。支持选择任意设备或批量设备进行开关阀操作，操控记录展示开关阀操作执行结果。
24）平台支持发布消息功能，可将系统平台提示信息及时发送到用户手机上面。
25）限量使用：支持限制用户每天的使用金额，同一个账户在不同表具上使用时可累计统计当天使用量，达到当天限量后即无法使用。
26）远程升级：支持在管理平台对任意或批量水控设备程序进行升级，升级任务支持设置有效期和执行时间段，支持静默升级和终端提示升级方式，支持设置同时升级设备个数、是否强制升级。升级过程中，平台实时更新显示设备升级进度条。
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	热水表
	一体化水控器
	1）通讯方式： 4G+蓝牙通讯
2）支持卡类型：支持Mifare 1卡/CPU卡
3）硬件加密芯片：产品内置硬件ESAM加密芯片，CPU卡权限认证应通过ESAM或PSAM加密芯片完成，采用内部认证与外部认证方式，不能采用其他方式；
4）	工作电压：DC 12～17V
5）	管道水压范围：0.02MPa～0.8MPa
6）	管道水温范围：1～65℃
7）	使用环境温度：1～55℃
8)	环境湿度：≤93%(+40 ºC)
9）	非接触读卡距离：≥20mm
10）升级方式：支持远程在线升级
11）显示：6位高亮LED数码显示
12）精度：计量精度	≤0.04L，计费精度≤0.01元；
13）防护等级：控制器具有防水设计，防护等级不低于IP68
14）示值误差：符合GB/T 778 标准要求。
15）断电保护功能：水控器进入待机状态，水控器控制部分与流量计连接的电源线，断开任一根，水控器进行提示。
16）传导骚扰抗扰度：符合GB/T 17626.6-2017 3级要求。
17）流量计准确度：误差范围符合JB/T 13774—2020《IC卡节水控制器》要求，要求流量计准确度试验水温：（50±5℃）； 
18）产品认证：具有CQC产品认证证书
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	电控表
	集中器
	1）处理器：ARM A7 600MHz （含）以上工业级处理器
2）内存：≥256MB
3）存储：≥256M
4）操作系统：嵌入式 Linux 操作系统
5）时钟：配置具有温度补偿的专用芯片与后备电池。
6）显示方式：≥4.3 英寸TFT彩屏
7）隔离电压（AC）：≥3KV
8）工作温度：-20℃～55℃
9）工作湿度：5%～90%RH
10）环境温度：-30℃～70℃
11）环境湿度：20%～90%RH
12）支持房间：≥700
13）通讯接口：≥6 路带隔离 RS-485接口，≥2个以太网口，≥2 个 USB2.0 接口，≥1个CAN端口，具有PCIE通讯扩展槽。
14）功耗：≤2.4W
15）存储购电记录：≥3000条
16）断电后数值保存：≥10年
17）工作电压：AC 220V ±20%，50Hz±2Hz
18）外壳材料：采用阻燃材料
19）存储超载记录：≥10000条
20）支持对房间电表进行批量送断电操作和查询房间信息，包括房间使用量、剩余量、设备通讯状态、送断状态等。
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	转发控制器
	1）支持通过APP收集设置房间信息、调试设备、送断电
2）可选配检测低压成套设备柜内工作温度，并根据温度设置报警值，启停风扇
3）供电电源 AC220V  50Hz
4）通讯端口：≥2路RS485（光电隔离），≥1路光电隔离电流环，隔离电压 ≥AC 3000V
5）工作环境温度：-25℃～+55℃，相对湿度：20%～90%RH
6）外壳材质：阻燃材料
7）安装方式：卡扣螺钉式
8）符合 GB 9254 中电源端子传导骚扰的传导共模骚扰 B 级限值要求
9）静电放电抗扰度：按 GB/T 17626.2标准要求，通过接触放电±8KV、空气放电±15KV实验。
10）断开与上行集中器的连接，可以对单个或者全部下行控制的电表设备进行应急断送电操作；
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	单相电子式电能表
	1） 电能表应符合《中华人民共和国计量法》《中华人民共和国计量法实施细则》《市场监管总局关于调整实施强制管理的计量器具目录的公告2020年42号》规定的用于贸易结算的电能计量器具，产品符合国标《GB/T 17215.321-2021 电测量设备（交流）特殊要求 第 21 部分静止式有功电能表（A级、B级、C级、D级和 E级）》；
2）计量精度：不低于B级；
3）额定电流：0.1-0.5（60）A
4）产品耐久性：产品在最大电流条件下，连续工作1000小时，无重大缺陷；
5）电表节能要求：整机最大功耗≤0.6W。
6）欠压过压保护功能：电能表可编程设置欠压及过压保护点，当供电电压低于欠压设置参数点或高于过压设置参数点2%范围时，电能表应能可靠关断输出，当电压恢复至正常电压 AC 220V（1±10%）（可设置恢复延时）后，自动恢复输出
7）脱机保电功能（又名应急控制功能）：当电能表工作在预付费模式下，剩余电量使用完毕且在设置的时间内未能建立有效的网络通讯时（可编程设置通讯失败时间），仪表可通过按钮手动或通过参数设置自动进入保电模式（不关闭用电输出），所用电量计入应急赊欠电量，当网络恢复时自动恢复预付费模式；
8）符合国标：GB/T 17215 要求（非多用户表）
9）须具有按键操作功能，方便查看负载通道的累计用电量、当前负载功率等
10）具有过温保护功能：电能表具有内部温度检测功能，当内部达到设置的安全温度上限时应能自动断开电流线路。将电能表置于55℃温度箱中，通以参比电压、参比电流，设置电能表保护温度为50℃，运行一段时间后，当电能表内温度达到50℃时，电能表自动在10s内断开电流线路；
11）电表需满足极限工作温度范围： -40℃～75℃；
12）内置磁保持继电器：配置≥90A磁保持继电器，以保证产品使用寿命。
13）智能负载专线识别控制功能：可设置电能表任意一个独立计量通道进入空调专线识别功能，即：仅允许空调、电热水器等单一用电器使用，当通过学习设定的单一用电器从电能表出线的负载插座移除后电能表应能自动识别并立刻断电，当设定的单一用电器重新插入插座后恢复供电；单一用电器以外的其他非设定电器插入插座后无法恢复供电
14）可控硅导通角插座（恶性负载破解排插）识别：可对市面上的可调整可控硅导通角插座（恶性负载破解排插）进行有效识别
15）恶性负载学习：支持负载特征值学习，对于允许使用的阻性负载，通过学习后允许使用；
16）定时段送断电：每天支持不少于8个时间点，每周支持不少于40个时段设置；
17）节假日送断电控制功能：除定时送断电功能外，可设置节假日是否启用；
18）分时段功率限制功能：可灵活设置每周逐日按时段功率限值（每日功率限值参数可设置≥4条）；
19）电表设计合规便捷：对无关人员，接线端子盖须具备铅封安装位置，防止私自拆卸；对运维人员，具备LCD显示屏可实时监测设备自身温度和带载功率，实时显示设备温度、电压和轮询显示每一路设备带载实时功率。
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	冷水表
	电子远传冷水表
	1）环境等级：B级
2）准确性等级：2级
3）内部电池：3.6V 
4）静态工作电流：≤20μA
5）电池使用寿命：≥6年
6）工作压力：≤1MPa
7）压损：≤0.063MPa
8）标称口径：DN15或DN20
9）量程比：80
10）最高允许水温：30℃
11）环境湿度：（0～100）%RH 
12）产品认证：具有计量器具型式批准证书
13）具备止回功能：水表带有止回功能的管接头，防止水倒流。
14）外壳防护等级：≥IP68；
15）独立防水电池：水表应具备独立防水电池仓，电池仓采用密封圈结构防水设计，电池采用拔插方式，方便更换。
16. 铅封装置：水表带有铅封装置，防止非常规拆卸。
	980
	台

	其他技术服务
	等保测评
	配合学校完成二级等保测评
	
1

	项

	
	安装实施硬件部署
	硬件设备、工程的安装施工及线材、辅材部署，含一年维保。
	
	

	
	系统集成
	设备调试、系统联调、割接、培训。
	
	

	联网通讯
	联网通讯
	3年物联网通讯流量费
	1960
	套
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	         总报价

	
 广东潮州卫生健康职业学院物联网水电综合管理建设项目
	
      ￥         元
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